[image: image1.jpg]


Tên cơ quan: Viện Máy Tính
                               www.vienmaytinh.org
TD_11

NHÂN VIÊN CÀI ĐẶT LẮP RÁP
BẢO HÀNH LAPTOP, iPAD
	Nơi công tác:
	 
	Trụ sở VIỆN MÁY TÍNH VIỆT NAM 178-180 Hoàng Văn Thụ F.9 Q.Phú Nhuận TP.HCM.

	

	Trình độ:
	 
	Tốt nghiệp cao đẳng/ Đại học các ngành CNTT, Điện- điện tử, viễn thông, điện tử tự động, chuyên viên CNTT, Lập trình viên quốc tế CNTT..

	

	Mô tả công việc:
	 
	· Thực hiện xử lý lỗi máy Notebook
· Cài đặt chương trình, dirver, sửa chữa notebook chuyên nghiệp
· Phục hồi sức khỏe, tân trang cho máy tính xách tay, tư vấn thay thế linh phụ kiện.
· Bảo hành, bảo trì và sửa chữa các loại thiết bị chuột, Phím, Adaptor, Pin, RAM, DVD, LCD, Main
· Thực hiện thay thế LCD, HDD, Phím, DVD, RAM, Mainboard, CPU, quạt, Path,..

	

	Số lượng:
	 
	05 Nam/nữ tại TP.HCM tuổi từ 25-40.

	

	Yêu cầu:
	 
	· Có kinh nghiệm ít nhất 1 năm về laptop
· Am hiểu về dịch vụ khắc phụ sự cố máy tính, có kiến thức về vi tính, có kinh nghiệm xử lý sự cố máy tính.
·  Biết cài đặt phần mềm, biết sử dụng thành thạo các HĐH WinXP, Vista,..
· Có lương tâm nghề nghiệp, vui vẻ, hòa đồng & năng động.
· Kiểm tra tình trạng & khắc phục sự cố phần cứng, lổi chương trình, Network của MTXT 
· Chuyên viên Bảo trì - khắc phục sự cố máy tính 
· Có kỹ năng bán hàng và phân phối sản phẩm/ dịch vụ



	Mức lương:
	 
	Thỏa thuận , môi trường làm việc chuyên nghiệp, nhiều ưu đãi đặc biệt, cơ hội thăng tiến.



Khai báo hồ sơ Online và liên hệ
	1.
	 
	Ưu tiên những hồ sơ đã đăng ký qua mẫu tờ khai tại www.vienmaytinh.org 

	2.
	 
	Liên hệ với chúng tôi qua Email: tuyendung@vienmaytinh.org 

	3.
	 
	Khi qua vòng sơ tuyển bạn sẽ có mã số dự tuyển phỏng vấn (bạn hãy điền mã số chúng tôi cung cấp cho bạn vào phía trên bên phải của túi hồ sơ trước khi đến dự tuyển).











Phòng QL.NS VIỆN
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QUYỀN LỢI CỦA CHUYÊN GIA VIỆN MÁY TÍNH

(((
· Căn cứ vào điều kiện làm việc và thương hiệu Viện Máy Tính Việt Nam trong 7 năm qua với tốc độ tăng trưởng thị phần trên toàn quốc.
· Làm việc và học tập trong một môi trường năng động, chuyên nghiệp.
• Hưởng các chế độ bảo hiểm y tế, bảo hiểm xã hội, trợ cấp thất nghiệp.
• Thưởng theo năng lực.
• Thưởng cuối năm hấp dẫn.
• Thời gian làm việc linh động.
• Được đào tạo nghiệp vụ trước khi làm việc.
I. CÔNG VIỆC | CƠ HỘI | LỢI ÍCH NHƯ THẾ NÀO?
	cv/cơ hội
	Giải pháp mà cv/cơ hội VIỆN có thể giúp đáp ứng nhu cầu của NV
	Quyền lợi

	Xử lý sự cố máy tính
	1. Giải quyết tận gốc (triệt để) các bệnh của máy tính

2. Duy trì hoạt độn máy tính và CNTT xuyên suốt 24h

3. Bảo vệ tài sản máy tính và linh phụ kiện không bị hao hại, tráo đổi, gian lận
4. Bổ sung, cài đặt, nâng cao hiệu suất hoạt động của máy tính

5. Tùy chỉnh riêng theo yêu cầu công việc cá nhân

6. Gọi là có, ứng dụng nào cũng có

7. Giải pháp: Vienmaytinh tư vấn và hổ trợ (mua, đặt mua)cung cấp các giải pháp CNTT phù hợp với công ty và hộ gia đình

8. Được yêu cầu kỹ sư riêng hoặc chỉ định kỹ thuật (miễn phí)
9. Giao hàng và thu tiền tận nhà qua điện thoại và internet
10. Rất dễ mua qua Điện thoại hoặc Internet, SMS hoặc email
11. Thu tiền sau khi dịch vụ hoàn tất không cần hợp đồng, bảo đảm dữ liệu máy tính và ngược lại.
12. Đáp ứng được: Chạy lại máy tính cũ mà không cần đầu tư mới, các ứng dụng, mạng, dữ liệu công việc được tái thiết dễ dàng.
13. Kèm theo các dịch vụ miễn phí: sổ bảo hành bảo dưỡng, Xử lý từ xa, kiểm tra và khắc phục sự cố nhỏ, phầm mềm diệt virus, danh sách chi tiết các doanh nghiệp
14. Chóng  hacker và loại bỏ các rủi ro từ rò rỉ thông tin mật
1. Chi phí sửa chữa thấp (tiết kiệm)
2.  Được bồi thường, khiếu nại nếu có sự tráo đổi, mất cắp 
3. Không lo âu hư máy tính trong thời gian bảo hành
4. Không cần mang đi xa hay tìm kiếm người sửa dạo

5. Bảo vệ toàn bộ vi tính và thiết bị tin học trong công ty và gia đình 24/24
6. Giữ được dữ liệu và công việc ban đầu.
Bảo hành dài hạn 2 tháng (suốt thời gian sử dụng sản phẩm bao trọn gói).
	· Có Tài khoản nội bộ
· Hiểu biết về kỹ thuật, Gia tăng trình độ tay nghề

· Tăng thu nhập hàng ngày
· Tăng sự định vị trong xã hội (chức vụ)

· Được giải tỏa khao khát: tiện ích cho gđ, bạn bè, người thân

· Một nghề yêu thích, vững chắc, giúp đỡ nhiều người
· Dễ kiếm tiền trong khả năng của mình

· Mối quan hệ xã hội

· Bằng cấp chuyên gia XLSC
· Hưởng được một khoản tiền và tài sản mà mình đã Tích lũy một khoản thặng dư trong khối thương hiệu và giá trị của cty.

· Sự tự do làm việc và học hỏi

· Tự khẳng định mình rằng: Tôi một chuyên gia máy tính của một tổ chức nghề nghiệp được xã hội tôn trọng và yêu mến.

· Sở hữu máy móc và công nghệ cao, luôn luôn đổi mới

	Cấp cứu dữ liệu
Sản phẩm chiến lược
	a. Lấy lại những gì đã mất

b. Xác định nguyên nhân và cách phòng tránh rũi ro

c. Bảo đảm an ninh và phát triễn thông tin bềnh vững, tài sản thông tin

d. Phục hồi công việc liên tục, nhanh chóng khởi động lại.

e. Bảo mật cao, giá rẻ

1. Thu được dữ liệu (tài sản) đã mất

2. Tiết kiệm thời gian tiền của

3. Gia tăng khả năng chịu đựng và cạnh tranh thị trường

Mang lại hiệu quả to lớn và chắc chắn hơn cho khách
	Sàn lọc được nhiều kiến thức và dữ liệu thực tế giúp mở mang và có thể hữu dụng cho một cơ hội lớn hơn.

	Bảo hành máy tính
(nên nói rõ dịch vụ BH khắc phục các lỗi do hãng và miễn phí)

Hướng giải quyết
	1. Tra cứu nhanh quyền lợi được bồi thường và dịch vụ miễn phí của chính hãng

2. Bảo hành siêu tốc - Giao trả máy nhanh

1. Bảo vệ tài sản

2. Tiết kiệm chi phí và thời gian rất lớn


	Có thêm nhiều sản phẩm

	Bán Sale linh kiện, ngoại vi
	1. Có những s/p, linh kiện đang cần cho việc nâng cấp sửa chữa, thay đổi

2. Sở hữu hàng dễ dàng đơn giản: Phục vụ tại nhà và giá  cả hợp lý

3. Có bảo hành 

1. Phục vụ tại nhà và giá  cả hợp lý

2. Mọi lúc mọi nơi (trong giờ làm việc) đều bảo đảm có hàng

4. Không hài lòng thì đổi lại (đại lý có thể trả lại trong 24h)

5. Khám phá công nghệ và cải tiến sản phẩm


	Cảm nhận được các nhu cầu và quyền lợi KH

	Thu mua 
	1. Bán được hàng và thu được tiền nhanh

2. Bảo mật thông tin và giá cao nhất

3. Báo giá trước, đến tận nơi

Có thể có lời sau khi bán

Đổi máy mới, hoặc nhận quà
	Có thiết bị linh kiện để xử lý công việc và máy cho gđ/ cá nhân
· Tăng thu nhập 

	Software bản quyền
1. Diệt virus

2. PM phục hồi dữ liệu tự động
	Đáp ứng nhanh giải pháp bảo mật máy tính Diệt virus, an toàn khi sử dụng và an tâm không sợ rò rỉ thông tin, mất dữ liệu

Giúp tự khôi phục các thông tin nhanh và riêng tư, bảo đảm cá nhân hóa cao.

Thời gian ngắn
Lấy lại những gì đã mất

	Tăng thu nhập

	Điện tử máy tính
	Giúp đấu nối, hàn dẫn, xản xuất linh phụ kiện máy tính, giúp chạy lại các thiết bị hỏng hoạt động lại bình thường

1. Có đầy đủ các linh kiện điện tử và có thể thay thế chính xác vào các máy tính (kể cả máy tablet PAD)

2. Sửa chữa nhanh, tiết kiệm chi phí
1. Sửa được máy

Giá phù hợp
	Tăng thu nhập, trình độ sản xuất

Kỹ sư ĐT là 1 nghề sáng giá

	Sửa chữa tận nơi
	1. Đáp ứng nhu cầu :Cần sửa máy tính tận nhà

2. Tránh gian lận và chi phí cao khi phải mang đến các cửa hàng

3. Không có thời gian và nhân lực để mang đi

4. Khảo sát giá cả thương hiệu và trình độ để lựa chọn chính xác đối tác sửa chữa, bảo vệ máy tính và CNTT
1. Báo hỏng máy là có kỹ thuật phục vụ tận nơi

2. Giải quyết nhanh, đầy đủ thông tin và hóa đơn rõ ràng

Phục vụ tiện lợi và giá rẻ nhất cho tôi


	Mang niềm vui đến mọi nhà

	SALE Laptop-máy tính bảng đời mới
	1. Mua sắm máy tính 

2. Mua sắm máy tính bảng thông minh, đáp ứng các nhu cầu học tập, giải trí, nghiên cứu..xu hướng sở hữu máy tính hiện đại

3. Làm việc & kiếm tiền qua mạng

1. Có máy để dùng, để làm việc, học và nghiên cứu kinh doanh

2. Trãi nghiệm công nghệ đĩnh cao, học theo cách của người nước ngoài

3. Bảo vệ trí tuệ và sự nghiệp

	Tăng thu nhập – mang công nghệ TT đến mọi nhà

	Bảo trì bảo mật dữ liệu tận nơi
	Như  cứu dữ liệu
	Bảo vệ an toàn thân chủ và gđ


Hãy tự hỏi bản thân mình:

· Tôi có thật sự tin rằng SP/DV của tôi có thể giải quyết được ngay vấn đề của KH?

· Tôi có thể cung cấp chứng cứ mà SP/DVnày đã từng giúp những KH khác?

· Tôi có tin SP/DV của tôi có thể giải quyết được vấn đề của KH tốt hơn SP/DV của đối thủ không?

Hãy làm việc mà bạn yêu thích và tiền bạc sẽ đến

Có thể tiền sẽ không xuất hiện từ đầu, nhưng nếu bạn thực sự tin tưởng vào công việc của mình, luôn có cách để biến nó thành công và sống nhờ tình yêu nghề của bạn. Tất nhiên việc này sẽ mất nhiều thời gian, tiền bạc, lòng kiên nhẫn và cũng không dễ dàng. Tình yêu nghề sẽ cho bạn thêm nhiều nghị lực.











Solomon

PHÒNG QUẢN LÝ NHÂN SỰ

VIỆN MÁY TÍNH VIỆT NAM ngày 19 tháng 9 năm 2011
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